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Broj: UD-65-2018.
Koprivnica, 17. travnja 2018.

Na temelju ¢lanka 21. Statuta PODRAVKE d.d. i ¢lanka 4. Poslovnika o radu Uprave PODRAVKE
d.d., Uprava PODRAVKE d.d. je na 47. sjednici odrzanoj dana 17. travnja 2018. godine donijela

; POLITIKU
ZASTITE OSOBNIH PODATAKA

Svrha dokumenta

Ovom Politikom Uprava Podravke odreduje stav prema osobnim podacima, definira pravila,
dodjeljuje odgovornosti i daje punu podrsku sustavnom upravljanju osobnim podacima i njihovom
zastitom u Podravci.

Vrijednost osobnih podataka i odgovornost za njihovu zastitu

Osobni podaci koje Podravka prikuplja i obraduje u svom radu smatraju se povjerljivom
nematerijalnom informacijskom imovinom ustupljenom od strane vlasnika — fizi¢kih osoba kojima
ti podaci pripadaju i na koje se odnose (u daljnjem tekstu, ispitanici). S ovim se podacima mora
postupati s posebnom paznjom, a koristiti se smiju isklju€ivo u skladu s razlogom zbog kojeg su
prikupljeni.

Uprava Podravke je odgovorna za uspostavu i odrzavanje adekvatnih organizacijskih, pravnih i
tehni¢kih mjera za zastitu osobnih podataka bez obzira obraduje li Podravka podatke samostalno
ili ih na obradu ustupa izvrSiteljima obrade.

Prikupljanje i obrada osobnih podataka
Prikupljanje osobnih podataka smije se provoditi isklju¢ivo posteno, transparentno i sukladno
zakonskim propisima i etiCckim nacelima.
Obrada je zakonita samo ako i u onoj mjeri u kojoj je ispunjeno najmanje jedno od sljedecega:
a) ispitanik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili viSe posebnih svrha;
b) obrada je nuzna za izvrSavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se
poduzele radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora;
c) obrada je nuzna radi postivanja pravnih obveza Podravke;
d) obrada je nuzna kako bi se zastitili klju¢ni interesi ispitanika ili druge fizi¢ke osobe;
e) obrada je nuzna za izvr$§avanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbene
ovlasti Podravke;
f) obrada je nuzna za potrebe legitimnih interesa Podravke ili tre¢e strane, osim kada su od
tih interesa jaci interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji zahtijevaju zastitu
osobnih podataka, osobito ako je ispitanik dijete.

Nacela obrade osobnih podataka

Prilikom prikupljanja i obrade osobnih podataka, obavezna je primjena nacela prema kojem se
smiju prikupljati samo oni podaci koji su za predmetnu obradu stvarno i potrebni, primjereni,
relevantni i ograni¢eni na ono $to je nuzno u odnosu na svrhe u koje se obraduju. Svako
prikupljanje suvidnih osobnih podataka je zabranjeno.

Prije prikupljanja osobnih podataka, ispitanicima se mora pruziti jasna informacija o razlogu i
osnovi prikupljanja, svrsi obrade u kojoj ¢e se podaci koristiti, te eventualnim tre¢im osobama koje
¢e podacima pristupati. Osobni podaci ne smiju se dalje obradivati na nacin koji nije u skladu s
tim svrhama.

Podravka mora poduzeti svaku razumnu mjeru radi osiguravanja da su osobni podaci toéni i
azurni, a da se oni osobni podaci koji nisu to¢ni, uzimajuci u obzir svrhe u koje se obraduju, bez
odlaganja isprave.
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Svakom prikupljanju i obradi podataka djece Podravka ¢e pristupati sa posebnom paznjom, te se
pri tome mora voditi najvisim eti¢kim nacelima. Prilikom obrade osobnih podataka djece,
Podravka ¢e osigurati da je svaka komunikacija usmjerena djetetu formulirana jasnim i
jednostavnim jezikom koje dijete moze razumjeti. U sluCaju kada Podravka pruZza usluge
informacijskog drustva izravno djetetu, nuzno je osigurati privolu nositelja roditeljske odgovornosti
nad djetetom za koristenje takvih usluga.

Osobni podaci moraju biti €uvani u obliku koji omoguéuje identifikaciju ispitanika samo onoliko
dugo koliko je potrebno u svrhe radi kojih se osobni podaci obraduju; osobni podaci mogu se
pohraniti na dulja razdoblja ako ¢e se osobni podaci obradivati isklju€ivo u svrhe arhiviranja u
javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisti¢ke svrhe, $to podlijeze
provedbi primjerenih tehnic¢kih i organizacijskih mjera propisanih Opéom uredbom o zastiti
podataka i hrvatskog zakonodavstva radi zastite prava i sloboda ispitanika.

Podravka mora biti u stanju dokazati svoju sukladnost s ovdje istaknutim nacelima obrade
osobnih podataka.

Prava ispitanika

Ispitanicima se mora omoguciti pravo na pristup informacijama o tome koje osobne podatke
Podravka o njima posjeduje, temeljem koje pravne osnove su prikupljeni, za koje se svrhe koriste
i koliko ¢e se dugo Suvati, te ostale informacije u skladu s odredbama Opce uredbe o zastiti
podataka.

Podravka ispitaniku mora omoguciti ispravak neto¢nih i nadopunu nedostajuéih osobnih podataka
te ispunjavanja prava vezanih uz profiliranje, automatizirano pojedina¢no donosenje odluka,
prigovor i ograni¢enje obrade u skladu s odredbama Opce uredbe o zastiti podataka.

Na zahtjev ispitanika, osobni podaci koji su dani na temelju privole moraju se obrisati iz svih
sustava Podravke, kao i sustava trecih strana kojima je Podravka ustupila ove podatke.

Brisanje osobnih podataka ispitanika za obrade temeljene na drugim osnovama mora se
omogucditi u skladu sa odredbama Opcée uredbe o zastiti podataka, uzimajuci u obzir zakonske i
poslovne potrebe za &uvanjem tih podataka.

Ispitanik ima pravo na prenosivost svojih osobnih podataka u slu¢aju kada se obrada temelji na
privoli ili na ugovoru u skladu odredbama Opce uredbe o zastiti podataka i provodi se
automatiziranim putem. Na zahtjev, njegovi se osobni podaci moraju isporuéiti u elektroni¢kom
obliku, ako se kao takvi Cuvaju.

Tehni¢ka integrirana zastita osobnih podataka

Osobni podaci moraju biti obradivani na nacin kojim se osigurava odgovarajuéa sigurnost osobnih
podataka, ukljudujuci zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od slu€ajnog gubitka,
unistenja ili odtec¢enja primjenom odgovarajuéih tehnic¢kih ili organizacijskih mjera.

Uzimajuéi u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade, kao i rizike razli¢itih razina vjerojatnosti
i ozbiljnosti za prava i slobode ispitanika, Podravka provodi odgovarajuce tehnitke i
organizacijske mjere kako bi osigurala i mogla dokazati da se obrada osobnih podataka provodi
u skladu s Opéom uredbom o zastiti podataka.

Te se mjere moraju redovito preispitivati i azurirati, a ukljuéuju najmanje sljedeée:

- prillkom pohrane podataka, osobni ¢e se podaci pohranjivati na najmanjem mogucem
broju mjesta na kojima moraju biti primjereno zasti¢eni;

- pristup osobnim podacima smije biti omogucen isklju¢ivo na temelju poslovne potrebe;

- zabranjeno je koristiti osobne podatke u svrhe razvoja ili testiranja IT sustava;

- kod utvrdenog visokog rizika za prava i slobode ispitanika, gdje god je to moguce,
potrebno je primijeniti metode enkripcije, pseudonimizacije ili anonimizacije osobnih
podataka;

- uspostavljaju se i odrzavaju uc¢inkovite mjere za detekciju neovlastenog pristupa osobnim
podacima i curenja osobnih podataka.

Kod izgradnje informacijskih sustava i dizajna poslovnih procesa koji mogu utjecati na sigurnost
osobnih podataka ili mogu¢nost ostvarivanja prava ispitanika, Podravka mora provoditi procjenu
u€inka na zastitu osobnih podataka te osigurati primjerene zastitne mjere.
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Ustanovi li se procjenom rizika da zastitne mjere koje Podravka moze implementirati nisu
dovoljne, o tome bez odlaganja mora biti obavijeSten Sluzbenik za zastitu podataka, koji ¢e
pokrenuti postupak prethodnog savjetovanja s nadleznim nadzornim tijelom.

Svi novi procesi i informacijski sustavi u Podravci koji podrzavaju obradu osobnih podataka
moraju se dizajnirati tako da ispunjavaju zahtjeve ove Politike te primjenu organizacijskih i
tehnickih mjera zastite osobnih podataka kako bi se ispunila i zastitila prava ispitanika.

Upravljanje povredama osobnih podataka

Podravka mora uspostaviti i odrzavati procedure odgovora na incidente vezane uz povrede
osobnih podataka unutar Grupe Podravka i kod trecih strana kojima su one ustupile ili koje su
njima ustupile osobne podatke.

U slu¢aju narusavanja sigurnosti osobnih podataka koje moze rezultirati visokim rizikom za prava
i slobode ispitanika, Podravka bez odlaganja, a najkasnije u roku od 72 sata po otkrivanju
incidenta, o tome izvjestava nadlezno nadzorno tijelo. U slu¢aju narusavanja sigurnosti osobnih
podataka koje bi moglo prouzrogiti znatnu $tetu ispitanicima, Podravka ¢e uloziti razumne napore
kako bi ih o tome obavijestila i umanjila nastalu stetu.

Certifikacija

Upravljanje zastitom osobnih podataka Podravka ¢e uspostaviti i odrzavati sukladno primjenjivim
standardima iz podrucja zastite podataka i privatnosti.

Gdje je to moguce, Podravka ¢e upravljanje zastitom osobnih podataka integrirati s postoje¢im
sustavima upravijanja.

Suradnja s nadleznim tijelom

U cilju ispunjavanja njegovih zadac¢a, Uprava Podravke duzna je osigurati odgovarajuce resurse,
ovlasti i odgvornosti te omoguciti primjerenu razinu suradnje Sluzbenika za zastitu podataka s
nadleznim nadzornim tijelom.

Pred }eﬁhik Upra\f}
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